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SUPREMA

Crédito rapido e seguro

®

Oferecer solucdes financeiras seguras e acessiveis,

com exceléncia no atendimento e agilidade
na execucao, facilitando o acesso ao crédito e
contribuindo para a realizacdo dos objetivos
dos nossos clientes.
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PROPOSITO ORGANIZACIONAL
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VISAO

Ser reconhecida como referéncia em crédito consignado,
destacando-se pela confianga, eficiéncia e qualidade

no atendimento, com crescimento sustentavel
e foco na satisfacdo dos clientes.

Transparéncia e Valorizagao
Seguranga 0®¢ dasPessoas
Atuar com ética, clareza ..‘ Respeitar, ouvir e

e responsabilidade em desenvolver clientes
todas as relagoes. e colaboradores.

VALORES

' \ Relacionamento

Confianca e

Construir parcerias
solidas com base no
respeito e credibilidade.
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Exceléncia e
Eficiéncia

Buscar alto desempenho
com agilidade e qualidade
na entrega.

Garantir a satisfacgao e fidelizagao dos clientes
por meio de um atendimento agil, préximo e eficiente.

e

Fortalecer a sustentabilidade operacional,
com foco em crescimento estruturado e
resultados consistentes.
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@ OBJETIVOS DE GESTAO
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Promover o uso consciente de recursos.

Assegurar a seguranca da informagao e conformidade

com normas e regulamentagées.

Investir continuamente em tecnologia e capacitagiao
da equipe para exceléncia operacional.
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